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PERFIL

Estudante de Sistemas de Informacdo na USP com experiéncia pratica em desenvolvimento web, administracdo de
sistemas Linux e suporte técnico em ambiente corporativo internacional. Atuo na Huawei Brasil no gerenciamento de
chamados técnicos e elaboracdo de documentacao operacional. Mantenho servidores pessoais com Docker, Podman e
Cloudflare Tunnel e tenho facilidade em aprender novas tecnologias. Busco oportunidades na area de Infraestrutura e
DevOps.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Estagiario em Software Business 2026 - presente
Huawei Brasil — Sao Paulo, SP
e Gerenciamento de chamados técnicos de clientes corporativos, conduzindo os processos internos de cada ticket
conforme os fluxos da Huawei.
e Comunicacao direta com clientes para atualizacio de status e alinhamento de expectativas.
e Elaboracdo de MOPs (Manual of Procedures) para execucao em janelas de manutencao (maintenance window).
e Andlise de retificacdes emitidas pela Huawei para avaliar necessidade e viabilidade de aplicacdo em producao.

e Atuacdo em ambiente bilingue: documentacado e comunicacio interna oficial em inglés; interacdo frequente com
equipes chinesas.

Estagiario de TI — Desenvolvimento Web 2023 - 2024
Pré-Reitoria de Cultura e Extenséo (PRCEU) — USP

e Desenvolvimento de sites institucionais com PHP, WordPress e Laravel.
e Migracio e reestruturacdo de banco de dados MySQL para adequacao a nova arquitetura de sistema.
e Manutencao de aplicacbes web em ambiente de producao universitario.

Administrador de Rede Linux jan-jun 2023
IME — Instituto de Matemadtica e Estatistica, USP

e Manutencao e gerenciamento da rede Linux interna do instituto.
e Administracao de contas de usuarios e resolucio de incidentes no ambiente Linux.

Diretor de Tl jan-dez 2023
DASI — Diretdrio Académico de Sistemas de Informacao, USP

e Coordenacio do setor de Tl do diretério académico, com gestao de pessoas e servicos de infraestrutura.

EDUCACAO

Bacharelado em Sistemas de Informacao 2022 - presente
Universidade de Séo Paulo (USP)

PROJETOS PESSOAIS

Homelab — Infraestrutura Pessoal
Dois servidores Debian em producdo continua

e Gerenciamento de dois servidores Debian (Bookworm e Trixie) com servicos containerizados via Docker e
Podman, incluindo configuracao de rede, armazenamento NFS e exposicao segura via Cloudflare Tunnel.
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e Implementacdo de SSO centralizado com Authentik, cobrindo autenticacdo de multiplos servicos via reverse
proxy (Nginx Proxy Manager).

e Desenvolvimento e hospedagem de site em Laravel para cliente: guidosantanna.com (site de portfélio de artista).

e Desenvolvimento de site de portfélio pessoal em HTML/CSS/JS puro, hospedado no préprio servidor:
vondimitri.com.

COMPETENCIAS TECNICAS

Sistemas & Infraestrutura: Linux, Bash, Docker, Podman, SSH, NFS, Cloudflare Tunnel, Nginx, Apache, Git, YAML
Desenvolvimento Web & Backend: PHP, Laravel, MySQL, MariaDB, PostgreSQL, WordPress, Node.js, HTML5, CSS
Linguagens de Programacao: C, C++, C#

IDIOMAS

Portugués: Nativo
Inglés: Fluente (leitura, escrita e comunicacio profissional)



